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I

Woord vooraf

‘Moskeeén gewaardeerd ’, een onderzoek naar het maatschappelijk
rendement van moskeeén in Nederland is in opdracht van het ministerie
van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties door Stichting Oikos
uitgevoerd. De uitkomsten van deze studie zijn relevant in het kader van
de - soms felle- maatschappelijke en politieke discussies over de rol van
moskeeén in het maatschappelijk middenveld en voor het debat over de
mogelijkheid dat de overheid bepaalde sociaal-culturele en educatieve
activiteiten van moskeeorganisaties (financieel) faciliteert.

Van de 16 onderzochte moskeeén is het maatschappelijk rendement in
beeld gebracht aan de hand van de inventarisatie van alle activiteiten die
zij ontplooien en de tijd die zowel vrijwilligers als betaalde krachten daarin

investeren.

Dit onderzoek volgt in een reeks van eerdere onderzoeken naar het
maatschappelijk rendement van Migrantenkerken in de Gemeente Den
Haag en het maatschappelijk rendement van Protestantse wijkgemeenten
in de Gemeente Utrecht en Apeldoorn. De uitkomsten van dit onderzoek
zijn vergelijkbaar met de uitkomsten van het maatschappelijk rendement

van deze andere religieuze organisaties’.

Het verkennende onderzoek geeft het ministerie van Binnenlandse

Zaken meer inzicht over wat er feitelijk gebeurt binnen moskeeén. Het
geeft tegelijkertijd een indruk van de maatschappelijke betekenis van die
activiteiten. Deze inzichten kunnen niet enkel dit departement tot nut zijn,
maar bieden tevens input voor een maatschappelijke discussie over de plek
van kerkgenootschappen in de maatschappij.

Ministerie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties
Kenniseenheid
Den Haag, oktober 2008.

Zie paragraaf 1.I.






Samenvatting

De 475 moskeeén, die Nederland op dit moment rijk is, besparen de

rest van de Nederlandse samenleving in hun rollen van donateur en
belastingbetaler jaarlijks een bedrag van ruim € 150 miljoen. Dat is één van
de conclusies uit het onderzoek naar het maatschappelijk rendement van
moskeeén in Nederland.

Het rapport ‘Moskeeén gewaardeerd’ doet verslag van een onderzoek naar
het maatschappelijk rendement van moskeeén in Nederland. In totaal zijn
16 moskeeén onderzocht. Het maatschappelijk rendement van deze 16
moskeeén wordt in beeld gebracht door alle activiteiten die zij ontplooien
en de tijd die zowel vrijwilligers als betaalde krachten daarin investeren, te
inventariseren. Voor elke activiteit is vervolgens bekeken of andere groepen
en instanties in de Nederlandse samenleving een soortgelijke activiteit in
hun officiéle takenpakket hebben. Daarbij valt te denken aan het Algemeen
Maatschappelijk Werk, de Thuiszorg, de Sociale Dienst maar ook aan de
schuldhulpverlening en jeugd- en buurthuizen.

In de 16 onderzochte moskeeén blijken professionals en vrijwilligers in
totaal in 2007 ruim 270.000 uur besteed te hebben. Daarbij gaat het

om uren van mensen die een activiteit mogelijk maken — niet om de

uren van degenen die de activiteit bijwonen. Al dat werk heeft een prijs
waarbij de hoogte afthangt van de aard van het werk. Voorbeelden zijn

het verzorgen van taallessen, het organiseren van een voorlichtingsavond
of een inloopspreekuur voor opvoedingszaken, een koffieochtend voor
vrouwen, het doorverwijzen van mensen naar officiéle instanties of het
organiseren van een voetbaltoernooi. Als al dit werk betaald zou worden
volgens de systematiek die is toegepast bij de Thuiszorg, dan zou hiermee
een bedrag van ruim € 10 miljoen gemoeid zijn. Kijken we alleen naar het
werk dat een equivalent heeft in een andere organisatie, dan komt het zo
uitgespaarde bedrag neer op ruim € 5,2 miljoen. Dit bedrag noemen we het
maatschappelijk rendement. Hier staat een investering van de overheid of
uitkeringsinstantie tegenover van ca € 200.000 via gesubsidieerde (ID-)
banen in de onderzochte moskeeén.

Wordt deze berekening doorgetrokken naar de in totaal 475 moskeeén
in Nederland, dan komt het uitgespaarde bedrag op ruim € 150 miljoen
— het maatschappelijk rendement van moskeeén in Nederland. Bij de



berekeningstechniek, die in het rapport wordt verantwoord, is (voor zover
nodig) gewerkt met aannames en schattingen die eerder te laag dan te hoog
zullen uitpakken op het eindresultaat.

De activiteiten van de moskeeén zijn veelzijdig. Zij hebben een groot
maatschappelijk rendement. De inventarisatie van de werkzaamheden
vanuit de moskeeén geeft ook aan dat het werk heel breed van aard en
oriéntatie is. Daarmee blijken moskeeén concentratiepunten van activiteiten
en van sociale netwerken te zijn, waarmee de interactie met en integratie in
de rest van de samenleving goed vorm krijgt. Voor een aantal leden van de
moskeegemeenschap zal dit de eerste stap tot integratie zijn. Inzicht in dit
soort van processen en activiteiten is relevant voor uiteenlopende mensen
binnen en buiten deze gemeenschappen. Dat hebben de moskeeén gemeen
met groepen waarvan eerder het maatschappelijk rendement is bepaald,
zoals de protestantse wijkgemeenten in Utrecht en migrantenkerken in
Den Haag. Verschillen in uitkomsten vinden een verklaring in de grootte
van de verschillende groepen die zijn onderzocht en in de mate waarin deze
groepen al ‘geaard’ zijn in de Nederlandse samenleving, hetgeen er toe leidt
dat deze meer registraties voorhanden hebben..

Het onderzoek is uitgevoerd in opdracht van de Kenniseenheid van

het Ministerie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties (BZK).
Uitvoerder was Stichting Oikos te Utrecht, die de meettechniek heeft
ontwikkeld.

Het Contactorgaan Moslims en Overheid (CMO) heeft afzonderlijk en
onafhankelijk van het Ministerie van BZK zijn interesse uitgesproken in de
opzet en uitkomsten van dit onderzoek.
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Inleiding

Aanleiding, doel en relevantie

Sinds 2003 doet Stichting Oikos onderzoek naar het maatschappelijk
rendement van vrijwilligersorganisaties. De bedoeling van dergelijk
onderzoek is om in beeld te brengen welke kosten de rest van de
samenleving (overheid, bedrijven, non-profitorganisaties) uitspaart
vanwege activiteiten van organisaties waar de vrijwilligers (en de daar ook
werkzame professionals) actief zijn.

Tot nu toe heeft Oikos de methodiek toegepast op religieuze organisaties.
In 2003 vond onderzoek plaats naar het maatschappelijk rendement

van enkele Protestantse wijkgemeenten in Apeldoorn.? In 2004 is het
maatschappelijk rendement van alle Protestantse wijkgemeenten in de stad
Utrecht bepaald.3 In 2006 is het verslag gepubliceerd van het onderzoek
dat is uitgevoerd onder migrantenkerken in Den Haag. Daartoe werd een
deel van het eerder ontwikkelde materiaal aangepast aan de specifieke

kenmerken en het taalgebruik in migrantenkerken.+

Deze onderzoeksreeks wordt nu uitgebreid met een studie naar het
maatschappelijk rendement van moskeeén in Nederland. De opdracht
hiertoe is gegeven door de Kenniseenheid van het Ministerie van
Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties (BZK). De Kenniseenheid
verzamelt en interpreteert gegevens, die aan de basis staan van toekomstig
beleid van de regering. Voor het ministerie van BZK is het van belang zicht
te hebben op diverse processen in de samenleving. De wijze waarop vanuit
moskeeén uiting wordt gegeven aan maatschappelijke functies en taken is
daar één van. De onderzoeksmethodiek, zoals ontwikkeld door Stichting
Oikos, biedt daarbij voor het ministerie een nieuwe mogelijkheid extra

kennis te verwerven.

Jaap van der Sar, Tom Schoemaker, De Hofstad: een cadeautje aan de samenleving. Stichting Oikos,
Utrecht 2003.

J. van der Sar, Van Harte! Onderzoek naar het maatschappelijk rendement van de Protestantse
Gemeente in Utrecht. Stichting Oikos, Utrecht, 2004.

Jaap van der Sar en Roos Visser, Gratis en waardevol. Rol, positie en maatschappelijk rendement
van migrantenkerken in Den Haag. Stichting Oikos, Utrecht, 2006.
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Stichting Oikos heeft voor het Ministerie van BZK de rendementsbepaling
uitgevoerd waarbij de onafhankelijkheid van de onderzoekers is
gewaarborgd door daartoe vastgelegde afspraken. Deel van de afspraken is
dat Oikos op basis van eigen criteria de moskeeén heeft geselecteerd. Ook is
Oikos geheel autonoom geweest in en verantwoordelijk voor de berekening,
analyse en presentatie van de uitkomsten in dit onderzoeksrapport.

In een later stadium heeft het Contactorgaan Moslims en Overheid (CMO)
aangegeven grote interesse te hebben in dit onderzoek en de uitkomsten
ervan. Oikos heeft via dit contactorgaan nog enkele moskeeén benaderd
om deel te nemen aan het onderzoek. Voor het CMO gelden, wat betreft
hun betrokkenheid bij dit onderzoek, dezelfde voorwaarden als voor de
Kenniseenheid ten aanzien van de autonomie van de onderzoekers.

Doelstelling van het onderzoek
De centrale doelstelling in dit onderzoek is om met behulp van een eerder
ontwikkelde onderzoekstechniek het maatschappelijk rendement te bepalen
van 16 moskeeén, die samen de verscheidenheid aan groepen binnen de
islamitische levensbeschouwing tonen. Daarbij wordt op grond van de
verzamelde data een korte beschouwing over de uitkomsten gegeven. Een
extrapolatie naar de situatie voor heel Nederland behoort daartoe.

Kern van de onderzoeksmethodiek is dat aan elke activiteit die in of onder
verantwoordelijkheid van een moskee(bestuur) gedaan wordt, een bepaald
geldtarief gekoppeld wordt. Het is daardoor mogelijk te berekenen wat

de samenleving kwijt zou zijn aan uitgaven als niet mensen vanuit een
moskee, maar betaalde krachten (binnen de overheid of een organisatie,
non-profit of profit) het betreffende werk zouden uitvoeren.

Het onderzoek naar het maatschappelijk rendement presenteert een
algemene uitkomst. Het gaat om een inschatting, niet om een precieze
specificatie - met cijfers achter de komma - van kosten die uitgespaard
worden voor de rest van de samenleving. Om een goed beeld te
verkrijgen is een breed scala van moskeeén onderzocht. Zo is gezocht
naar een verscheidenheid aan etnische achtergronden, denominaties en
verschijningsvormen. Daarbij worden de uitkomsten zo gepresenteerd
(zowel in getallen als in citaten en overige teksten), dat deze niet direct
herleidbaar zijn tot één van de onderzochte moskeeén.
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Relevantie van het onderzoek
In Nederland is eerder onderzoek gedaan naar maatschappelijke functies
van moskeeén, onder andere in Rotterdam’ en Amsterdam.® Ook is
specifiek onderzoek verricht naar de maatschappelijke activiteiten van en
het vrijwilligerswerk binnen moskeeorganisaties.” Maar nog niet eerder is
onderzocht wat de bijdrage van moskeeén aan de Nederlandse samenleving

is, uitgedrukt in uren en in geld.

De methodiek van maatschappelijk rendement gaat verder dan het in kaart
brengen van (veelal) vrijwilligerswerk binnen moskeeén. Ook kijkt het niet
uitsluitend naar maatschappelijke activiteiten. Het gaat om 4l het werk dat
in en vanuit moskeeén gedaan wordt. De uitkomst van het onderzoek geeft
daarmee een beeld van het werk, ongeacht of het door betaalde of vrijwillige
krachten verzet wordt, en ongeacht of het werk vooral maatschappelijk of

eerder religieus van aard is.

Voor moskeeén geldt, net als voor migrantenkerken?, dat zij kunnen
voorzien in de behoefte van hun achterban aan vormen van opvang en aan
nadere introductie in de Nederlandse samenleving. Daarmee kenmerken
zelforganisatie en emancipatie bij moskeeén en migrantenkerken
waarschijnlijk sterker de inzet van het werk dan dat dit bij de gevestigde

kerken het geval is.

Dit onderzoek brengt in beeld welke activiteiten er binnen een bepaalde
geloofsgemeenschap ontplooid worden. En het geeft aan welk deel daarvan
een direct maatschappelijk belang heeft - in die zin dat door dat werk

een zekere hoeveelheid betaald werk die anders door de overheid wordt
verricht, wordt ‘weggevangen’. De motivaties voor de inzet van vrijwilligers
verschillen - hierop wordt in dit rapport nader ingegaan. Duidelijk is dat
deze bijdragen vanuit het perspectief van de samenleving van wezenlijk

K.Canatan, C.H. Oudijk en A. Ljamai, De maatschappelijke rol van de Rotterdamse moskeeén.
Centrum voor Onderzoek en Statistiek, gemeente Rotterdam, juni 2003.

Danielle Driessen en Marieke van der Werf (Nieuwe Maan Communicatie Adviesgroep), Abdelilah
Boulal (ICP Advies), Laat het van twee kanten komen. Eindrapportage van een verkenning (quick
scan) van De maatschappelijke rol van moskeeén in Amsterdam. Amsterdam, maart 2004.

Kadir Canatan, Miro Popovic en René Edinga, Maatschappelijk actief in moskeeverband. Een
verkennend onderzoek naar de maatschappelijke activiteiten van en het vrijwilligerswerk binnen
moskeeorganisaties en het gemeentelijk beleid ten aanzien van moskeeorganisaties. IHSAN, ’s
Hertogenbosch, april 2005.

Zie Van der Sar en Visser 2006.
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belang (kunnen) zijn in het kader van sociale cohesie, integratie,
emancipatie en ontwikkeling. Het onderzoek brengt in beeld in hoeverre de

moskeeén concreet werk doen dat hieraan bijdraagt.

Onderzoek naar moskeeén is tot nu toe vooral uitgevoerd met het oog op
integratievraagstukken. De primaire insteek van het huidige onderzoek
ligt niet op integratie, maar op het algemene belang van moskeeén, naast
andere religieuze organisaties. Door dit onderzoek ook uit te voeren

onder moskeeén, kan een completer beeld geschetst worden van hetgeen
levensbeschouwelijke groepen in Nederland bijdragen aan de Nederlandse
samenleving?,”°. De bepaling van het maatschappelijk rendement is hiertoe
één van de mogelijkheden. Gegeven het beschikbare instrumentarium zijn
de uitkomsten indicatief van aard. Tegelijk kan door dit onderzoek een
breder beeld ontstaan van het werk dat in en via moskeeén wordt verricht.

De uitkomsten van deze studie zijn relevant in het kader van de - soms
felle - maatschappelijke en politieke discussies over de rol van moskeeén in
het maatschappelijke middenveld en van de debatten over de mogelijkheid
en wenselijkheid dat de overheid bepaalde sociaal-culturele en educatieve
activiteiten van moskeeorganisaties faciliteert.

Voor levensbeschouwelijke zelforganisaties geldt bijna altijd dat ze
effecten hebben in de samenleving — hoe beperkt de reikwijdte soms
ook is. Dergelijke effecten zijn soms alleen waarneembaar binnen de
eigen groep. Daarbij is te denken aan ondersteuning en bemoediging
in crisismomenten, die veroorzaakt worden door maatschappelijke en
persoonlijke redenen. Het onderzoek naar maatschappelijk rendement
geeft een aanvullend en kwantitatief beeld van de activiteiten die in
religieuze organisaties, in casu moskeegemeenschappen, plaatsvinden.
Door dit uit te drukken in een concreet getal wordt de relevantie daarvan
voor de eigen groep en voor de bredere samenleving op een originele
manier zichtbaar gemaakt.

Zie voor een onderzoek met een vergelijkbare insteek Maaike Dautzenberg en Marco van
Westerlaak, Kerken en moskeeén onder de Wmo. Een verkennend onderzoek naar kansen en
bedreigingen. DSP-groep, Amsterdam februari 2007.

Zie voor een onderzoek naar het maatschappelijk rendement van alle levensbeschouwelijke groepen
in de stad Rotterdam, Tel je zegeningen, dat is verricht in opdracht van de Gemeente Rotterdam.
Voor dit onderzoek, uitgevoerd door Kaski en NIM. te Nijmegen, is ook gebruik gemaakt van

de meettechniek die Oikos heeft ontwikkeld.. Zie voor het rapport www.ru.nl/aspx/download.
aspx?File=/contents/pages/477429/teljezegeningen_o8o701_rapport.pdf.



1.2

3

Opbouw van het rapport

In hoofdstuk 2 worden de begrippen uit de probleemstelling uitgelegd

en de grenzen en beperkingen van de methodiek van maatschappelijk
rendement aangegeven. Verder geeft hoofdstuk 2 een beschrijving

van moskeeén in Nederland: hun geschiedenis, de religieuze en
maatschappelijke functies van moskeeén, het recente publieke debat in

de Nederlandse samenleving over moskeeén, en de verhouding tussen
moskeeén en lokale overheden. Hoofdstuk 3 gaat in op de onderzoeksopzet
en de gehanteerde methodiek. Hoofdstuk 4 toont de resultaten van het
onderzoek: de activiteiten die in en vanuit moskeeén worden ontplooid,
worden weergegeven, ingedeeld in negen categorieén. Ook wordt per
categorie aangeduid wat het maatschappelijk rendement van de activiteiten
is. In hoofdstuk 5 vindt de discussie van de resultaten plaats. In dit
onderzoek gaat het om meten en berekenen, maar wat is nu de niet-
meetbare maatschappelijke betekenis van moskeeén? Hoofdstuk 6 bevat de
conclusies en aanbevelingen.

Het rapport bevat een aantal tekstkaders met onder andere sfeerverslagen
van interviews en reflecties van de auteurs op aspecten rond dit onderzoek,
bijvoorbeeld over de verschillende vormen van waardenoverdracht, die in
het economisch verkeer een rol spelen. Het rapport sluit af met enkele
bijlagen.
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Maatschappelijk Rendement:
wat bedoelen we?

Maatschappelijk rendement: begrippenkader

Wat is het maatschappelijke rendement van moskeeén in Nederland? De
onderzoeksopzet die nodig is om deze vraag te kunnen beantwoorden,
wordt in hoofdstuk 3 en bijlage 3 verantwoord. Allereerst is het van belang
om de begrippen uit de centrale vraag, namelijk moskee en maatschappelijk
rendement te verduidelijken. Daarnaast worden de grenzen en beperkingen

van de onderzoeksmethodiek naar het maatschappelijk rendement
aangegeven. Tenslotte wordt een kort overzicht gegeven van enkele
discussies over de maatschappelijke rol van moskeeén in Nederland.

Moskee

In dit onderzoek vatten we de moskee primair op als de aanduiding
van de fysieke plaats van samenkomst voor het rituele gebed en de
religieuze, sociale, culturele en educatieve activiteiten van de bijbehorende
moskeegemeenschap. De moskee is daarmee de aanduiding van het
gebouw. Wij verstaan onder de moskeegemeenschap die (groep van)
mensen die op min of meer regelmatige basis in de moskee samenkomen
om uiting en vorm te geven aan hun geloof en aan religieuze plichten
en behoeften. De regelmaat bepalen zij zelf. Het al dan niet betalen van
een geldelijke bijdrage, bijvoorbeeld in de vorm van contributie, is in dit
onderzoek niet de maat geweest voor betrokkenheid bij een moskee.”

Maatschappelijk rendement
In navolging van eerder onderzoek™ verstaan we onder maatschappelijk
rendement van moskeeén de kosten, die de rest van de samenleving
(overheid, bedrijven, non-profit organisaties) uitspaart vanwege
de activiteiten van die moskeeén. Er is slechts dan sprake van een
maatschappelijk rendement als ergens in de rest van de samenleving
het betreffende werk in het reguliere takenpakket van een instantie of

Meestal zijn het alleen de mannelijke gezinshoofden die de contributie betalen. Als
moskeebezoekers geen contributie betalen, kan dat bijvoorbeeld te maken hebben met de
persoonlijke financiéle situatie.

J. van der Sar, Van Harte - Onderzoek naar het maatschappelijk rendement van de Protestantse
Gemeente in Utrecht. Stichting Oikos, Utrecht, 2004.
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organisatie is opgenomen. De term ‘maatschappelijk rendement’ is de
vrije weergave van het van oorsprong Amerikaanse begrip Social Return
On Investment. Het begrip Social geeft aan dat het financiéle rendement
niet als enige maat wordt gebruikt. In Nederland is een aantal bedrijven
ertoe overgegaan het maatschappelijk rendement te bepalen van hun
kernactiviteiten, bijvoorbeeld omdat zij die activiteiten bewust zo hebben
ingericht dat mensen met een handicap toch kunnen functioneren als
volwaardige arbeidskrachten.” Kern van deze redenering is dat louter
bedrijfseconomische kengetallen niet het totale effect van een activiteit in
beeld brengen, zelfs niet in financiéle zin. De financiéle ‘input’ en ‘output’
bieden een te beperkt beeld van de totale ‘outcome’ van een bedrijf. Voor
een moskee, die grotendeels ‘drijft’ op de inzet van vrijwilligers, is aan te
geven welke taken worden vervuld en voor welke daarvan buiten de moskee
een equivalent te vinden is. Binnen dit onderzoek is in dat geval sprake van
een maatschappelijk rendement: er worden elders kosten uitgespaard.

Grenzen en beperkingen methodiek

Mensen verrichten hun vrijwilligerswerk meestal niet om op te vallen. Een
nauwkeurige registratie van het werk, van de duur zowel als de zwaarte,
zoals bijvoorbeeld bij betaalde beroepsarbeid plaatsvindt, is niet gebruikelijk
bij vrijwilligerswerk. Als gevolg daarvan gaat het bij metingen van
vrijwilligerswerk om schattingen en extrapolaties. Dit onderzoek ontkomt
daar ook niet aan. Het

gevaar bestaat dat bij schattingen en extrapolaties de werkelijkheid geweld
wordt aangedaan. Dat gebeurt als een te rooskleurig beeld wordt geschetst.
Het tegendeel is ook waar: een onderschatting van het werk is evenzeer
onjuist. Bij de bepaling van het maatschappelijk rendement achten wij het
belangrijker overschatting te vermijden dan onderschatting. Bij de bepaling
van het maatschappelijk rendement van vrijwilligerswerk gaat het primair
om het zichtbaar maken van dit werk. Uitkomsten

13 Peter Scholten (red.), Social return on investment - handleiding voor het meten van maatschappelijk

16

rendement. FM State of the Art, Lenthe Publishers, 2005. Daarbij gaat het met name om

hoofdstuk 6, case 1 Valid Express, waarin is beschreven hoe een koeriersdienst auto’s heeft laten
aanpassen voor mensen met een handicap, zodat zij daarna ‘gewoon’ als medewerker van het
bedrijf hun bijdrage aan het bedrijfsresultaat konden bieden. De SROI is berekend aan de hand

van bijvoorbeeld de uitgespaarde uitkeringen voor de gehandicapten alsook aan de hand van de

nu betaalde belastingen op de inkomsten. Zie voor meer literatuur in de Nederlandse context het
volgende boekje: Peter Scholten Maatschappelijk rendement gemeten. Social Return on Investment.
Uitgeverij SWP, 2003.



zullen daarom altijd geboden worden in termen als “minimaal deze
uitkomst ...”. Als er sprake is van niet correcte gegevens, dan betreft dit
meestal een onderschatting van de werkelijkheid. Als bijvoorbeeld een
respondent aangeeft dat iemand 4 tot 6 uur in de week besteedt aan een
activiteit, dan rekent dit onderzoek verder met 4 uur.

Waarde en geld

Kun je alles in geld uitdrukken? Ja. Aan alles is een prijs te koppelen.
Maar met de prijs is alleen, in ons normale leven, een ruilwaarde
benoemd. De bakker zet € 1,85 op een heel volkoren brood. Voor dat
geld acht de bakker zijn werk voldoende betaald en ruilt hij zijn arbeid
en grondstoffen voor de gevulde maag van de klant. Als ze het eens
worden over die prijs! Zo niet, dan gaat de ruil niet door. Dan is de
ruilwaarde voor de bakker hoger dan voor de klant - en blijft het brood
liggen op de plank. Vindt iedereen die prijs te hoog, dan kan de bakker
binnenkort zijn zaak sluiten. De ruilwaarde komt niet overeen met

de waarde die klanten er aan toekennen. De oplossing kan zijn dat de
bakker de prijs verlaagt - of dat de klant op enig moment geen andere
winkel met brood meer vindt en dan toch maar die prijs aanvaardt.

Als we in dit onderzoek de geldwaarde berekenen, dan doen we dat met
de ruilwaarde, die de samenleving hanteert voor bepaalde soorten werk.
We doen wat we gebruikelijk vinden. En we drukken het uit in geld,
zodat we appels met peren kunnen vergelijken. Toch blijven het appels

€1 peremn.

We hebben meer manieren om waarde aan elkaar over te dragen. We
kennen naast de ruil ook de herverdeling. Dat doet de overheid met

de belastingdienst, met de kinderbijslag, de zorgtoeslag, de AOW-
premie en -uitkering, maar ook via subsidies. Veel zaken worden via
herverdeling geregeld om zo allerlei spanningen beheersbaar te houden
of nieuwe ontwikkelingen te steunen.

Tot slot kennen we de gift: we dragen bij aan het werk van Amnesty
International door geld te storten maar ook door tijd beschikbaar te
stellen door met een collectebus te lopen. In dit kader kan ook de
opvoeding van een kind gezien worden als een gift. Het geldt ook voor
de deelname aan een sociaal netwerk: mensen ontvangen van iemand

een visitekaartje en zijn daarna bereid op enig moment iemand naar
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de bekende persoon uit het netwerk te verwijzen - in de hoop dat dit
wederzijds zal plaatsvinden. Het geldt voor het sneeuwvrij maken van
een trottoir zodat de oude buurman niet uitglijdt. De - onuitgesproken -
verwachting is dat wanneer degene, die nu de sneeuw ruimt oud is, een
jonger iemand dan voor de dan oude persoon het trottoir schoonmaakt.
Een vorm van gift, wellicht beter te benoemen als ‘wederkerigheid’ of

‘reciprociteit’.

Al deze activiteiten zijn van grote waarde. Maar ze hebben niet allemaal
een prijs. Soms echter kan het van belang zijn om de verschillende
activiteiten eens met elkaar te vergelijken - niet om te zeggen dat ze
gelijk zijn maar om ze ‘op hun plaats te zetten’.

Dat is gedaan in dit onderzoek door te kijken naar de maatschappelijke
ruilwaarde die verbonden is aan een deel van het vrijwillige werk in
moskeeén.

Overwegingen naar aanleiding van:

prof. dr. H.J. Tieleman: Tussen legitimatie en utopie.

Over de rol van geloof en levensbeschouwing in de economie.
Stichting Maatschappij en Onderneming, Den Haag, 1993.

Daaraan gekoppeld geldt een tweede beperking die we bij het
vrijwilligerswerk in beeld moeten hebben: de bescheidenheid en
vanzelfsprekendheid waarmee veel vrijwilligers zich inzetten. Het werk

is nodig, het moet gedaan worden — en dat is genoeg motivatie om het
daadwerkelijk te doen. Een registratie van het werk maakt het minder
anoniem, focust meer dan soms gewenst is op de persoon die het werk
verricht. Vanuit die houding onderschatten vrijwilligers soms hun eigen
inzet en de tijd die ze daarin investeren. Ook in dit onderzoek vond eerder
onderschatting dan overschatting plaats van het aantal uren dat vrijwilligers
zich hebben ingezet. Deze bescheidenheid laat overigens onverlet dat vele
vrijwilligers trots zijn op het werk dat ze doen; ze ervaren het zelf als een
bijdrage aan de gemeenschap die zij dienen.

Een derde beperking ligt in het feit dat er wordt gevraagd naar een situatie
die men zich dient te herinneren. Er wordt gekeken naar een voorbije
periode. Welke activiteiten zijn georganiseerd? Wat was het belang?
Hoeveel mensen hebben meegewerkt? Hoeveel tijd was iedereen er bij
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betrokken? Het zijn vragen die zelden of nooit beantwoord worden —

laat staan geregistreerd — tijdens het vrijwilligerswerk zelf. Achteraf een
gebeurtenis te binnen brengen, zich herinneren, kan leiden tot vertekening
van die gebeurtenis. De aanname hierbij is dat er én een vertekening

naar twee kanten plaatsvindt (te rooskleurige herinnering of te beperkte
herinnering van het verrichte werk) die compenserende effecten heeft, én
dat men zaken vergeet. Een andere veronderstelling is dat de respondenten
geen activiteiten hebben verzonnen maar dat ze er wel één of enkele zijn
vergeten. Gevolg is opnieuw dat het gerechtvaardigd is te spreken in termen

van ‘minimaal deze uitkomst’.

Een vierde beperking betreft het feit dat in dit onderzoek niet de
werkzaamheden zijn opgetekend uit de mond van elke individuele
vrijwilliger of vrijwilligster. Informatie is verzameld via één of enkele
centrale personen binnen elk van de moskeeén. Aan hen is gevraagd een
inschatting te maken van het aantal vrijwilligers, dat bij een activiteit
betrokken is, alsook van het aantal uren dat die vrijwilligers daaraan
gemiddeld hebben besteed. Het betreft daarmee veelal een extern oordeel.
Ook hier kan het resultaat afwijken van de werkelijkheid. De interviewers
hebben hierbij gezocht naar controles in het gesprek, die leiden tot een zo
precies mogelijke inschatting. Daarnaast is bij twijfel steeds een lage variant
gekozen.

Van geheel andere aard is de beperking die voortkomt uit de vraag die bij
de inzet van vrijwilligers in het algemeen te stellen is: Doen zij niet meer
fout dan goed? De vraag gaat over het effect van hun inzet. Het antwoord
kan eenvoudig zijn als het gaat om bijvoorbeeld vervoer: een vrijwilliger die
iemand vervoert moet zorgen dat iemand van A naar B komt. Gerealiseerd
effect is dan gelijk (bij aankomst op de plaats van bestemming) aan beoogd
effect. Bij de begeleiding van mensen in crisissituaties is het moeilijker
een maat aan te leggen. Heeft de begeleiding een positief effect? En op
welke termijn is dat effect gemeten? Een positieve uitkomst op korte
termijn kan op lange termijn wel eens heel frustrerend uitpakken. En
andersom. Los van de vraag of oorzaak en gevolg in dit soort situaties zo
eenduidig zijn, (Waarom is bijvoorbeeld bij de één het effect zo veel anders
dan bij de ander?), speelt ook mee dat een waardeoordeel over dit soort
situaties samenhangt met de waarden die men zwaarwegend vindt bij de
beoordeling. Dit onderzoek gaat niet in op dit type van beoordelingen.

Dit heeft ook direct gevolgen voor een andere discussie: die omtrent de
effectiviteit en de efficiéntie van de inzet. Zouden professionals van de
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Maatschappelijke Dienstverlening of van een Bureau voor Jeugdhulp het
beschreven werk niet veel sneller kunnen doen dan de vrijwilligers of

de beroepskrachten binnen een moskee? Het antwoord zou bevestigend
kunnen zijn wat betreft die efficiéntie. Tegelijk komt de vraag op hoe de
effectiviteit wordt beoordeeld. Is dat het feit dat een vrijwilliger er 10%
meer tijd voor nodig heeft dan een professional? En duiden we die 10%
dan negatief? Of is het juist positief dat een vrijwilliger iets meer tijd

heeft om contact met mensen te hebben, echt een praatje te maken en
niet werkzaamheden binnen een vastgestelde tijd moet uitvoeren? Ook
die discussie is niet opgenomen in de methodiek. Dit onderzoek en deze
methodiek zijn immers niet primair een methode om de vraag naar de zin
van allerlei activiteiten in de samenleving te stellen. Daar zijn andere, meer
overkoepelende mogelijkheden voor.

Een laatste opmerking omtrent de methodiek betreft de periode waarvoor
de waardebepaling geldt. Wij hebben steeds gevraagd naar de activiteiten
die hebben plaatsgevonden in het jaar 2007. Gesprekken over actuele
vragen, aanleidingen in de nationale of internationale politiek v66r of na
2007 hebben geen invloed op de gepresenteerde resultaten.

Moskeeén in Nederland

Een recente telling van het aantal moskeeén in Nederland komt uit

op 475 moskeeén.™ De eerste moskee werd in 1951 in het Friese Balk
opgericht door een groep Molukse ex-KNIL soldaten. In de jaren daarna
richtten ‘gastarbeiders’ uit Turkije en Marokko moskeeén op. Vooral in
de jaren zeventig en tachtig nam het aantal moskeeén snel toe doordat
veel arbeidsmigranten hun gezinnen lieten overkomen. Zij vonden

het belangrijk dat hun kinderen de traditionele religieuze en etnisch-
culturele waarden en normen meekregen.”> De moskee werd bij uitstek
een ontmoetingsplaats voor de eerste generatie, maar ook voor hun

J.P. van Oudenhoven et al., Nederland deugt, Groningen 2008. Daarvan worden 242 moskeeén
door Turkse organisaties beheerd, 179 door Marokkanen en 52 door Surinamers en Pakistanen (Van
Oudenhoven et al. 2008, 55). Een schatting uit 2005 komt op 436 moskeeén, waarvan 225 door
Turkse organisaties worden beheerd, 139 door Marokkanen, 47 door Surinamers en Pakistanen en
25 door andere nationaliteiten, zie Dick Douwes, Martijn de Koning en Welmoet Boender (red.),
Nederlandse moslims. Van migrant tot burger, Amsterdam University Press / Salomé, Amsterdam
2005, 40.

W. Boender, Imam in Nederland. Opvattingen over zijn religieuze rol in de samenleving, Bert
Bakker, Amsterdam 2007, 16.



kinderen en kleinkinderen. De eerste moskeeén waren vaak voormalige
huiskamers; later werden scholen en verenigingsgebouwen gehuurd of
gekocht. De laatste tien jaar is er een forse toename te zien van het aantal
nieuwgebouwde moskeeén.

Anders dan in de herkomstlanden, is de moskee in Nederland niet alleen
een plaats waar men aan zijn of haar religieuze verplichtingen kan voldoen
en religieus onderwijs kan krijgen (gebed, vrijdagspreek, Koranonderricht,
Arabische les, lezingen over religieuze onderwerpen). Vaak is de moskee
ook een ontmoetingsplaats, waar leden van de gemeenschap terecht
kunnen voor advies op uiteenlopende gebieden, voor voorlichting, sport,
recreatie, ontspanning, de kapper, een winkel, of een maaltijd.*® Regelmatig
weten de plaatselijke GGD, welzijnsinstanties, woningcorporaties en

de wijkpolitie de moskee te vinden. Ook bestaan er vaak contacten

tussen moskeeén en kerken (soms ook synagogen) op het gebied van
interreligieuze dialoog.

Uit een enquéte onder 120 moskeeén, uitgevoerd door Kadir Canatan et al.
(2005), blijkt dat 21 % van de moskeeén een louter religieuze functie als
gebedsruimte en plaats voor Koranonderricht heeft. De meeste moskeeén
in Nederland beperken zich echter niet tot puur religieuze activiteiten. 44
% van de moskeeén noemt Canatan ‘Maatschappelijke Moskeeén’ en 34 %
‘Beperkt Maatschappelijke Moskeeén’.

Uit kwalitatief, beschrijvend-exploratief onderzoek van Boender (2007)
blijkt dat veel van de diverse activiteiten een duidelijke islamitische
grondslag hebben. Mannen en vrouwen worden in de moskee, bijvoorbeeld
door de imam, gemaand om hun levensstijl overeen te laten komen met

de islamitische geloofsvoorschriften. Ook worden zij gestimuleerd om te
participeren in de maatschappij, met name op het gebied van onderwijs

en werk — mits zij de geloofsvoorschriften (bijvoorbeeld op het gebied

van kleding) opvolgen. Behalve de verantwoording die een gelovige aan
Allah aflegt voor een vrome levensstijl, staat steeds de verbetering van
levensomstandigheden centraal.”

Lang niet alle moslims in Nederland bezoeken regelmatig een moskee. Uit
een onderzoek van het Sociaal en Cultureel Planbureau kwam naar voren
dat het moskeebezoek tussen 1998 en 2002 terugliep van 44 % van de

16 Zie Canatan et al. 2005, 39-47.
17 W. Boender, Imam in Nederland. Opvattingen over zijn religieuze rol in de samenleving,
Bert Bakker, Amsterdam 2007.
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Turken en 38 % van de Marokkanen, naar 35 % van de Turken en 23 % van
de Marokkanen. Dit betekent een afname van respectievelijk 9 en 15 %.! De
moskee is belangrijk, maar niet de enige plaats waarlangs mensen met een
moslimachtergrond zich organiseren en elkaar ontmoeten.’

Ook moet er rekening mee gehouden worden dat voor vrouwen het
percentage en de frequentie van moskeebezoek (aanzienlijk) lager ligt dan
voor mannen, omdat het voor vrouwen geen religieuze verplichting is om
het vrijdagsgebed gezamenlijk in de moskee te verrichten; voor mannen

is dit in de islamitische traditie wel een religieuze verplichting. Ook is het
in de herkomstlanden vaak niet gebruikelijk dat viouwen in de moskee
bidden. Zij komen meestal op andere plaatsen samen voor religieuze en
sociale activiteiten.

Uit onderzoek blijkt dat een kwart van de ondervraagde moskeeén een
vrouwenorganisatie of —afdeling heeft.>> Ook blijkt het grootste deel van de
vrijwilligers die actief zijn in de moskee uit mannen te bestaan.> Tegelijk
dienen het belang en de invloed van de activiteiten voor en door vrouwen
binnen de moskee niet onderschat te worden.>

Nu de kinderen van de eerste generatie migranten volwassen zijn
geworden, nemen zij (met name bij de Marokkanen soms langzamerhand)
het roer over van hen die de moskeeén hebben opgericht. De tweede en
derde generatie begeven zich echter in veel meer en daarmee andere
settings dan alleen de moskee.>

In de bovengenoemde moskeestudies die tussen 2003 en 2007 verschenen,
wordt een scala aan sociaal-culturele en maatschappelijke activiteiten
getoond die in moskeeén in Nederland worden ontplooid. Deze studies
brengen het vele vrijwilligerswerk dat in moskeeén wordt verricht

onder de aandacht. Gemiddeld bestaat een moskeegemeenschap uit

416 mensen en hebben moskeeorganisaties 41 vrijwilligers. De grootte
van het vrijwilligersbestand hangt samen met etniciteit, stromingen,
vestigingsplaats, leeftijd van de imam, aantal jongeren en organisatietype.*

A. van Heelsum, Meindert Fennema en Jean Tilly, Moslim in Nederland, Islamitische organisaties
in Nederland, SCP-werkdocument 106e, SCP/IMES, Den Haag 2007.

Boender 2007.

Canatan et al. 2005.

Canatan et al. 2005.

Zie Boender 2007.

Zie Boender 2007.

Canatan et al. 2005.
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Moskeeén kunnen worden opgevat als zelforganisaties die - op
verschillende manieren - een rol spelen in de Nederlandse samenleving.
In de moskee gaat het om zingeving, om onderwijs, om bewustwording,
om sociale contacten, om gemeenschapsvorming. Canatan, Popovic

en Edinga geven een uitgebreide opsomming van activiteiten onder

120 geénquéteerde moskeeén verspreid over Nederland. Het gaat dan

om sociaal-culturele activiteiten, educatieve activiteiten voor mannen

en vrouwen van verschillende leeftijden, sport, liefdadigheidsacties en
interreligieuze dialoog. Bijna tweederde van de onderzochte moskeeén
organiseert regelmatig open dagen voor de buurt. Sommige moskeeén
organiseren een iftar voor buurtbewoners en er zijn ook vaak speciale
activiteiten voor kinderen.*

De moskee vormt voor een deel van de moskeegemeenschap een middel
om in en vanuit de religieuze zelforganisatie deel te nemen aan de bredere
samenleving. Dit geldt met name voor de eerste generatie en dan vooral
voor mannen. Maar ook vrouwen en ook de tweede generatie gebruiken de

moskee voor vele activiteiten.

Bovenstaande bevindingen worden overigens in het huidige onderzoek
bevestigd.

De moskee in het publieke debat
In de afgelopen jaren is publiekelijk veel gediscussieerd over de rol van
moskeeén bij de integratie van moslims in Nederland. Sommigen zien de
moskee als opstap, anderen als obstakel voor participatie in de Nederlandse
samenleving. De vragen, die in dit debat centraal staan, zijn ten eerste hoe
de islamitische waarden en normen zich verhouden tot de meer seculier
georiénteerde waarden en normen die in Nederland gangbaar zijn. Ten
tweede welke rol de moskee en de imam spelen aangaande de participatie
en integratie van moslims (veelal met een migratie achtergrond) in de
samenleving. Ten derde worden vragen gesteld over de politieke rol van
moskeeén, zoals naar de invloed van herkomstlanden, naar transnationale
netwerken via de moskee en de imam, naar de invloed van radicale
predikers en naar de loyaliteit van imams aan de Nederlandse liberale
rechtsstaat.

Al sinds de jaren '80 zien veel politici en beleidsmakers de moskee niet
alleen als een religieus, maar ook als een sociaal-cultureel instituut. In die
laatste functie heeft de moskee een functie als platform voor emancipatie,

Canatan et al. 2005.



zoals ook kerken een belangrijke maatschappelijke rol kunnen spelen.
Moskeeén ondersteunen dan - net als migrantenkerken®® - hun leden

om hun weg te vinden in de Nederlandse samenleving. De moskee kan
als religieuze institutie voor gelovigen een emanciperende rol spelen

in de zin van lotsverbetering. De moskee beweegt zich niet 16s van

de bredere samenleving. Er bestaat altijd een relatie met de bredere
omgeving, al was het maar in verband met parkeervergunningen en
brandveiligheidsvoorschriften. Maar er zijn ook heel vaak allerlei contacten
met welzijnsorganisaties, de gemeente, de GGD, de wijkpolitie, scholen,
jeugdhulpverlening, ouderenzorg, die via contactpersonen in de moskee
verlopen. Zowel mannelijke als vrouwelijke bestuursleden kunnen als
intermediairs optreden tussen moskeegangers en dergelijke instanties.
De toename de laatste jaren van het aantal iftars dat moskeeén tijdens de
Ramadan voor buurtgenoten en externe relaties organiseren, duidt ook op
een actieve opstelling naar de samenleving toe, net als de stijging van het
aantal contacten tussen kerken en moskeeén.

Tegelijk leeft er in politiek, media en maatschappij een voortdurende
bezorgdheid over de vraag of de moskee zijn potentiéle emanciperende
werking waarmaakt. Regelmatig wordt de vraag gesteld wat er in de
moskee, bij voorbeeld door de imam, uitgedragen wordt over het
s